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1. Introducció 

El Pla de Salut de Vic 2023-20281 és l’eina estratègica que estableix les prioritats i línies d’acció 

per millorar la salut i el benestar de la població de la ciutat. Elaborat amb un enfocament 

participatiu i intersectorial, es basa en els determinants socials de la salut, considerant que el 

benestar de la ciutadania no depèn únicament dels serveis sanitaris, sinó també de factors com 

l’entorn urbà, les condicions socioeconòmiques i la cohesió comunitària. 

Aquest Pla s’alinea amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i amb l’estratègia 

de Salut a Totes les Polítiques, promovent una acció transversal que implica diferents àrees 

municipals, entitats socials i agents de salut. D’aquesta manera, el Pla de Salut de Vic actua 

com un instrument de planificació que permet definir objectius clars i accions concretes per 

abordar els principals reptes de salut pública a la ciutat en el període 2023-2028. 

Les seves vuit línies estratègiques abasten àmbits com el bon govern, la millora de l’entorn 

urbà, la protecció del medi ambient, el foment de xarxes socials i comunitàries, la prevenció de 

malalties cardiovasculars, la promoció de la salut mental, l’atenció a la salut sexual i 

reproductiva, i la protecció de la salut. Cada una d’aquestes línies inclou objectius operatius i 

accions concretes dissenyades per incidir en la millora de la qualitat de vida de la població que 

es resumeixen més endavant. 

L’avaluació del Pla de Salut té dos components diferenciats. Per una banda el seguiment, amb 

la monitorització de l’estat d’execució de les accions de manera continuada, i l’avaluació final,  

amb el retiment de comptes de l’assoliment dels objectius plantejats en el pla al final del 

període establert. El seguiment continuat permet valorar l’impacte i l’eficàcia de les accions 

implementades. Segons les directrius establertes per la Guia pràctica d’avaluació d’un pla local 

de salut2 de la Diputació de Barcelona, aquest seguiment s’ha de fer anualment i ha de 

proporcionar una visió clara del grau d’assoliment dels objectius fixats. 

El seguiment del pla s’articula mitjançant la recopilació i l’anàlisi de l’estat d’execució dels 

indicadors de salut planificats, el que permet detectar fortaleses, oportunitats de millora i 

possibles ajustaments en les accions planificades. Aquesta revisió continuada facilita 

l’adaptació del pla i assegura que les accions implementades siguin realment efectives i 

alineades amb les prioritats de salut establertes en el Pla Local. 

 

 

https://www.vic.cat/serveis/benestar-i-salut/salut-publica/pla-local-de-salut/pls-vic.pdf
https://llibreria.diba.cat/cat/llibre/guia-practica-d-avaluacio-d-un-pla-local-de-salut_69070
https://llibreria.diba.cat/cat/llibre/guia-practica-d-avaluacio-d-un-pla-local-de-salut_69070


 
 

5 
 

A més, aquest procés de seguiment fomenta la transparència i la rendició de comptes, ja que 

permet comunicar a la ciutadania i als agents implicats els avanços aconseguits i les fites 

pendents. Així, el seguiment del Pla de Salut de Vic no només és un exercici tècnic d’avaluació, 

sinó també una eina per millorar la gestió i la presa de decisions en matèria de salut pública. 

En aquest informe anual de seguiment, es presenten els resultats obtinguts fins al moment, 

amb una anàlisi del grau d’execució de cada línia estratègica i dels objectius operatius associats 

i un detall de les accions portades a terme. Aquest document esdevé, per tant, una peça clau 

per garantir la coherència, l’eficiència i l’impacte del Pla de Salut de Vic 2023-2028. 

Les vuit línies estratègiques del vigent Pla de Salut de Vic 2023-2028 i els seus objectius 

estratègics es resumeixen a continuació: 

Línies estratègiques 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Línia estratègica: Bon govern

Línia estratègica: Entorn urbà

Línia estratègica: Medi ambient

Línia estratègica: Xarxes socials i comunitàries

1 
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3 
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Línia estratègica: Salut cardiovascular

Línia estratègica: Salut mental i benestar emocional

Línia estratègica: Salut sexual i reproductiva

Línia estratègica: Protecció de la salut
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Línia estratègica 1. Bon Govern 

Objectius estratègics: 

• Incorporar la Salut a Totes les Polítiques com a iniciativa alineada amb els Objectius 

de Desenvolupament Sostenible (ODS). 

• Prioritzar les polítiques públiques que generin beneficis per a la salut i benestar de 

la població. 

• Facilitar la comunicació i la relació entre l’Ajuntament i la ciutadania. 

• Garantir la seguretat a Vic. 

Línia estratègica 2. Entorn Urbà 

Objectius estratègics: 

• Aprofundir en la relació entre la salut i l’entorn urbà. 

• Aconseguir un model de ciutat més sostenible, segura, accessible i saludable. 

Línia estratègica 3. Medi Ambient 

Objectius estratègics: 

• Desenvolupar el Pla de Transició Energètica Local i Pla de Resiliència al canvi 

climàtic. Cap a un 2050 lliure d’emissions. 

• Millorar el verd urbà al municipi. 

• Millorar la qualitat ambiental al municipi. 

• Garantir la recollida de residus. 

Línia estratègica 4. Xarxes Socials i Comunitàries 

Objectius estratègics: 

• Promoure les xarxes comunitàries com a actius de salut per a la millora del benestar 

i prevenció de l’aïllament social. 

• Promoure les relacions socials integradores mitjançant la cultura. 

Línia estratègica 5. Salut Cardiovascular 

Objectiu estratègic: 

• Millorar els estils de vida saludable i reduir els factors de risc cardiovascular. 

Línia estratègica 6. Salut Mental i Benestar Emocional 

Objectiu estratègic: 

• Millorar la salut mental i el benestar de les persones per a totes les etapes de la 

vida. 
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Línia estratègica 7. Salut Sexual i Reproductiva 

Objectius estratègics: 

• Garantir l’atenció a la salut sexual i reproductiva de les persones per a totes les 

etapes de la vida. 

• Garantir l’atenció a la globalitat de les persones LGTBI+. 

Línia estratègica 8. Protecció de la Salut 

Objectius estratègics: 

• Assegurar que l’aigua subministrada a través de qualsevol xarxa de distribució, 

cisterna o dispositiu mòbil en els seu àmbit territorial, sigui apta per al consum 

públic en el punt de lliurament al consumidor. 

• Control sanitari de les piscines d’ús públic per avaluar les condiciones higiènic-

sanitàries d’aquests establiments. 

• Controlar la població d’aus urbanes del municipi. 

• Fomentar la tinença responsable d’animals de companyia i el benestar animal. 

• Mantenir el control de la fauna urbana. 

• Controlar les plagues de rosegadors i insectes al municipi. 

• Mantenir el grau de compliment de la legislació vigent en matèria de seguretat 

alimentària als establiments. 

• Control sanitari de les instal·lacions de presència de legionel·la. 

• Control sanitari dels establiments de tatuatge, micropigmentació i pírcing. 

• Control i gestió de la política sanitària mortuòria. 

 

Aquestes línies es desenvolupen a través d'objectius operatius i accions concretes i indicadors 

d'avaluació per mesurar-ne l’impacte que es resumiran a l’Annex 1 del document. 
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2. Metodologia 

Per dur a terme el seguiment del Pla de Salut de Vic de 2024, s’ha establert l’avaluació de les 

accions previstes per part de les persones tècniques responsables de la seva execució. Cada 

acció ha estat valorada pel responsable tècnic/a, segons el seu grau d’assoliment, mitjançant 

una escala numèrica, que permet una classificació objectiva del seu estat. 

A cada acció se li ha assignat un valor segons els criteris següents: 

 

A més, per tal d’enriquir l’anàlisi i aportar un enfocament qualitatiu a l’avaluació, s’ha demanat 

a les persones tècniques responsables que detallessin en l’apartat d’observacions qualsevol 

informació rellevant. En aquest espai, s’han pogut concretar aspectes clau del procés, 

dificultats trobades, impacte real de les accions implementades o altres comentaris que 

permetin una millor interpretació dels resultats. 

Un cop recollides les dades, s’ha realitzat un buidatge i anàlisi detallat per a cada línia 

estratègica del Pla del grau d’assoliment de les accions. S’han representat les dades gràficament 

i s’ha fet una descripció sobre 2 aspectes. En primer lloc, s’ha determinat l’estat d’execució 

global dels objectius en funció de l’assoliment de les seves accions: 

• Un objectiu s’ha descrit com a executat si totes les accions que el conformen han estat 

assolides. 

• Si almenys una de les accions ha estat parcialment assolida o no assolida, s’ha descrit 

com en vies d’execució. 

• Quan totes les accions d’un objectiu es trobaven sense executar, s’ha considerat que 

l’objectiu no estava executat. 

Seguidament, s’ha descrit el percentatge d’assoliment de cada acció, destacant aquelles 

accions i els seus comentaris que disposaven d’aportació qualitativa per part del tècnic/a 

responsable.  

• L’acció no s’ha implementat.

1. No assolit

• L’acció s’ha iniciat, però el seu desenvolupament ha estat parcial.

2. Mitjanament assolit

• L’acció s’ha completat segons el que s’havia planificat.

3. Assolit

• L’acció no s’ha pogut executar a causa de circumstàncies externes justificades.

4. No portat a terme per raons justificades

• No es disposa d’informació suficient per determinar el grau d’assoliment de l’acció.

5. No avaluable
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3. Estat i grau d’execució de les accions 

3.1. Grau d’execució total de les accions 

Actualment el 50% de les accions del pla de salut han estat ja assolides. El 33,3% estan en 

procés d’assoliment i tan sols el 16,7% no han estat assolides. Cal destacar que no hi ha hagut 

cap de les accions que no hagin estat portades a terme o que s’hagin considerat no avaluables. 

 

Gràfic 1 - Grau d’execució total 

A continuació es detallarà el grau d’execució de les diferents línies estratègiques del Pla Local 

de Vic 2023-2028 a 2024. 

3.2. Bon govern 

Les dades sobre el grau d’assoliment de la línia estratègica de Bon Govern reflecteixen un avanç 

notable. 3 dels 9 objectius operacionals plantejats han estat ja executats, concretament: 

l’1.1.1 de Treball Intersectorial de les diferents regidories de l’Ajuntament de Vic per a la millora 

de la salut i el benestar, l’1.4.1 de Garantir la immediatesa en temes de seguretat ciutadana a 

la ciutat i l’1.4.2 de Garantir la cardioprotecció a Vic. 4 dels 9 objectius estan en execució, com 

son l’1.1.2 d’Afavorir el treball transversal entre les diferents àrees/serveis i regidories de 

l’Ajuntament, l’1.2.1 d’Incorporar la visió de salut i benestar en tots els plans i/o programes 

elaborats per l’Ajuntament, l’1.2.2 d’Aplicar la legislació vigent per a l’administració local, i 

l’1.3.1 de Millorar els canals de comunicació entre l’administració i la ciutadania. Per contra, hi 

ha 2 dels 9 objectius que no s’han iniciat, concretament l’1.2.3 de Fomentar la coordinació 

entre les diferents taules ciutadanes que treballen pel benestar i la salut i l’1.3.2 de Facilitar els 

tràmits i gestions entre l’administració i la ciutadania. 

16.7%

33.3%

50.0%

Grau d'execució total

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 2 - Bon govern 

D'acord amb les accions analitzades, un 45,5% de la línia de Bon Govern han estat assolides. 

Com és el cas de l’Aprovació del Pla de Salut de Vic amb l’aprovació inicialment en sessió 

ordinària del Ple municipal de data 8 de maig de 2023 i elevat a definitiu per decret d’Alcadia 

de 14 de juliol de 2023, el fet de continuar promovent l’App de seguretat Ciutadana com a eina 

de proximitat a través d’accions de promoció de l’eina i en procés de renovació del seu 

contracte. Així com mantenir els DEA existents i les accions de sensibilització assegurant el 

• 1.1.1 Treball Intersectorial de les diferents regidories de
l’Ajuntament de Vic per a la millora de la salut i el benestar.

• 1.4.1 Garantir la immediatesa en temes de seguretat ciutadana a
la ciutat.

• 1.4.2 de Garantir la cardioprotecció a Vic.

3 de 9
Han estat executats

• 1.1.2 Afavorir el treball transversal entre les diferents
àrees/serveis i regidories de l’Ajuntament.

• 1.2.1 Incorporar la visió de salut i benestar en tots els plans i/o
programes elaborats per l’Ajuntament.

• 1.2.2 Aplicar la legislació vigent per a l’administració local.

• 1.3.1 Millorar els canals de comunicació entre l’administració i la
ciutadania.

4 de 9
Estan en execució

• 1.2.3 Fomentar la coordinació entre les diferents taules ciutadanes
que treballen pel benestar i la salut.

• 1.3.2 Facilitar els tràmits i gestions entre l’administració i la
ciutadania.

2 de 9
No s'han iniciat

18%

36%

46%

0% 0%

Bon govern

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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manteniment dels DEA segons el contracte vigent, i la realització de diversos tallers de 

sensibilització a la ciutadania i l’actualització de la formació homologada a treballadors/es de 

l’Ajuntament. 

Tanmateix, un 36,4% de les accions es troben en un estat d’assoliment parcial, indicant que, 

tot i haver-hi progressos, encara cal continuar treballant per assolir plenament les metes 

establertes. Com és el cas de la creació i consolidació d’espais estables de coordinació entre els 

diferents serveis/àrees i regidories de l’Ajuntament vinculats a la salut, els quals s’han creat 

però cal seguir treballant encara per a la seva consolidació. També el manteniment del 

compliment de la legislació vigent en matèria de protecció i promoció de la salut, amb l’inici de 

la tramitació de la modificació de l’ordenança de civisme. O mantenir l’oferta de recursos 

tècnics per facilitar els tràmits i gestions entre l’administració i la ciutadania, on ja s’ha 

contractat a dues persones perquè facin acollida a les persones que acudeixen a les oficines 

d’atenció ciutadana. 

Finalment, un 18,2% de les accions no han estat assolides. Concretament la d’establir una eina 

de coordinació entre les diferents taules ciutadanes que treballen pel benestar i la salut i 

mantenir l’oferta de recursos tècnics per facilitar els tràmits i gestions entre l’administració i la 

ciutadania. 

 

45,5% han estat assolides

• Aprovació del Pla de Salut de Vic.

• Seguiment anual del Pla de Salut de Vic

• Dinamitzar la Taula de salut comunitària i les respectives comissions

• Continuar promovent l’App de seguretat Ciutadana.

• Mantenir els DEA existents i les accions de sensibilització.

36,4% es troben en un estat d’assoliment parcial

• Crear/Consolidar espais estables de coordinació entre els diferents seveis/àrees i regidories de
l'ajuntament vinculats a la salut

•Continuar incorporant i consolidar les accions vinculades a la salut i el benestar que formen part
dels diferents plans i/o programes elaborats per l'Ajuntament

• Mantenir el compliment de la legislació vigent en matèria de protecció i promoció de la salut.

• Potenciar les accions de millora de la comunicació i/o informació entre l'administració i la
ciutadania

18,2% no han estat assolides

• Establir una eina de coordinació entre les diferents taules ciutadanes que treballen pel
benestar i la salut

• Mantenir l’oferta de recursos tècnics per facilitar els tràmits i gestions entre l’administració i la
ciutadania.
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3.3. Entorn urbà 

Els resultats obtinguts en relació amb la línia estratègica d’Entorn Urbà del Pla de Salut de Vic 

2023-2028 evidencien una evolució positiva el 2024, tenint en compte que 1 del 6 objectius 

operacionals plantejats ha estat executat, concretament el 2.2.5 de Promoure l’App Turística 

de Vic,  i la resta, 5 de 6, estan en vies d’execució, com son el 2.1.1 de Planificar accions 

orientades a la millora de la salut de la població, incorporant l’avaluació de l’impacte en salut, 

el 2.2.1 de Desenvolupar el Pla de Mobilitat Urbana i Sostenible de Vic (PMUS), el 2.2.2 de 

Millorar el Transport Públic, el 2.2.3 de Garantir l’accessibilitat i la inclusió als diferents espais i 

actes públic, i el 2.2.4 de Desenvolupar el Pla d’Habitatge de Vic. No hi ha hagut cap objectiu 

d’aquesta línia que no hagi estat iniciat. 

 

A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 3 - Entorn urbà 

• 2.2.5 Promoure l’App Turística de Vic.
1 de 6

Ha estat executat

• 2.1.1 Planificar accions orientades a la millora de la salut
de la població, incorporant l’avaluació de l’impacte en
salut.

• 2.2.1 Desenvolupar el Pla de Mobilitat Urbana i Sostenible
de Vic (PMUS).

• 2.2.2 Millorar el Transport Públic.

• 2.2.3 Garantir l’accessibilitat i la inclusió als diferents
espais i actes públic.

• 2.2.4 Desenvolupar el Pla d’Habitatge de Vic. No hi ha
hagut cap objectiu d’aquesta línia que no hagi estat iniciat.

5 de 6
Estan en execució

15%

35%

50%

0% 0%

Entorn urbà

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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D’acord amb l’anàlisi de les accions, un 50,0% d’elles han estat assolides. Concretament s’han 

assolit les accions portades a terme per donar a conèixer els refugis climàtics, mitjançant 

l’actualització del protocol d’actuació en episodis de calor intensa, facilitar informació a xarxes 

i a webs de refugis climàtics i amb l’activació del protocol a l’estiu actuant en alguns dels refugis. 

També s’ha assolit l’acció de mantenir les campanyes de sensibilització per afavorir l’ús de la 

bicicleta, mitjançant la realització de sortides en bicicleta pedagògiques amb escoles i 

treballadors dels polígons, ampliant la borsa municipal de bicicletes per cedir-les puntualment 

a escoles o instituts, i actualment s'està treballant perquè la majoria de les dependències 

municipals tinguin bicicletes pel desplaçament dels empleats públics. També s’ha assolit en la 

seva totalitat l’execució d’accions de promoció de l’App Turística de Vic, amb la promoció de 

l'app de la Ruta Turística del Centre Històric des de l’Oficina de Turisme i a través de la 

senyalització turística del Centre Històric. Tot i que s’ha indicat com a assolida l’acció de 

continuar portant a terme les accions definides a l’Ordenança de Mobilitat i Seguretat Viària, 

farà falta revisar l’acció ja que seria indicat referir-se al Pla d’accessibilitat, ja que les ordenances 

no defineixen accions.   

D’altra banda, un 35,0% de les accions es troben en vies d’assoliment. En l’acció de 

desenvolupar les accions contemplades en el pla d’acció redactat en el marc del programa 

Urbact s’ha iniciat la redacció del Pla especial del Puig dels Jueus. En l’acció de millorar el bus 

urbà garantint l’accessibilitat econòmica i física, s’han continuat oferint les targetes d’accés al 

transport públic gratuït en funció del nivell de renda i per a persones grans, s’utilitzen 

autobusos amb rampa d’accés i s’ha millorat l’accessibilitat de 3 parades. En l’acció de portar a 

terme les accions definides al Pla d’Habitatge s’han elaborat bases per a subvencionar la 

rehabilitació d'habitatges a fi d'incorporar habitatges desocupats a lloguer, fer-los accessibles i 

segurs. Després de diverses negociacions l'AHC ha adquirit 78 habitatges que es sumaran a la 

gestió que es fa del parc de HPO. 

Finalment, un 15,0% dels objectius no han estat assolits. Com és el cas de l’acció de compartir 

les accions contemplades en el pla redactat en el marc del Programa Urbact amb la ciutadania 

des la perspectiva de salut, tot i que ja està previst que es realitzin accions de participació 

ciutadana en el marc del Pla Especial Puig dels Jueus al llarg de l’any 2025. 
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3.4. Medi ambient 

Els resultats de la línia estratègica de Medi Ambient del Pla de Salut de Vic 2023-2028 mostren 

un avanç positiu amb 3 de 6 dels objectius ja executats, com són el 3.1.1 de Desenvolupar el 

Pla de Transició Energètica, el 3.1.2 de Desenvolupar el Pla de Resiliència al canvi climàtic, i el 

3.3.2 de Controlar la contaminació. La resta, 3 de 6 estan executats parcialment, com son el 

3.2.1 de Desenvolupar el Pla Director del Verd Urbà, el 3.3.1 de Controlar la contaminació 

acústica, i el 3.4.1 de Tendir cap al residu zero. No hi ha hagut cap objectiu d’aquesta línia que 

no hagi estat iniciat. 

50,0% han estat assolides

• Continuar millorant la il.luminació de zones de la ciutat Accions portades a terme per donar a 
conèixer els refugis climàtics.

• Mantenir el disseny de rutes segures a la ciutat.

• Portar a terme accions per donar a conèixer els refugis climàtics.

• Mantenir les campanyes de sensibilització per afavorir l’ús de la bicicleta.

• Garantir aparcaments segurs per a bicicletes.

• Incrementar els aparcaments públics als afores de la ciutat.

• Continuar portant a terme les accions definides a l'Ordenança de Mobilitat i Seguretat Viària

• Incorporar bancs complets per seure.

• Incorporar suport visual, auditiu i/o de mobilitat sobre accessibilitat als espais i actes públics i 
fer-ne la difusió corresponent.

• Portar a terme accions de promoció de l'App Turística de Vic.

35,0% es troben en un estat d’assoliment parcial

• Desenvolupar les accions contemplades en el pla d'acció redactat en el marc del Programa 
Urbact.

• Continuar mantenint l'arranjament de carrers.

• Portar a terme les accions definides al PMUS.

• Millorar el bus urbà garantint l’accessibilitat econòmica i física.

• Millorar els parcs infantils de la ciutat garantint l'accessibilitat i la inclusió.

• Facilitar el transport a actes especialment dirigits a persones amb problemes de mobilitat.

• Portar a terme les accions definides al Pla d'Habitatge.

15,0% no han estat assolides

• Compartir les accions contemplades en el pla redactat en el marc del Programa Urbact amb la 
ciutadania des la perspectiva de salut.

• Senyalitzar el temps dels desplaçaments a peu a la ciutat.

• Treballar per a la implementació de la connexió Vic-Barcelona-Vic en bus en horari nocturn.
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A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 4 - Medi ambient 

Pel que fa a les accions concretes, el 50% de totes elles han estat ja assolides. S’ha continuat 

portant a terme les accions definides al Pla de Transició Energètica, concretament les 29 accions 

que hi ha definides al PAESC, en diferents graus d’assoliment, s’han continuat treballant durant 

el 2024 per aconseguir la seva implementació. L’acció de Desenvolupar les accions del Pla de 

Resiliència al canvi climàtic, s’han desenvolupat de manera parcial. En relació a l’acció de 

mantenir els controls dels contaminants de l’aire, s’ha seguit amb el control de qualitat de l’aire 

i a més s’ha adquirit un captador low-cost per disposar de més dades.  

 

• 3.1.1 Desenvolupar el Pla de Transició Energètica.

• 3.1.2 Desenvolupar el Pla de Resiliència al canvi climàtic.

• 3.3.2 Controlar la contaminació.

• La resta.

3 de 6
Han estat executats

• 3.2.1 Desenvolupar el Pla Director del Verd Urbà.

• 3.3.1 Controlar la contaminació acústica.

• 3.4.1 Tendir cap al residu zero.

• No hi ha hagut cap objectiu d’aquesta línia que no hagi
estat iniciat.

3 de 6
Estan en execusió

25%

25%

50%

0% 0%

Medi ambient

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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Tanmateix, un 25,0% de les accions es troben en fase d’assoliment parcial. Concretament 

l’acció de conèixer els nivells de contaminació acústica del municipi actualitzant el mapa de 

contaminació acústica, on s’indica que els mapes realitzats el 2013 segueixen essent vàlids i 

que els límits establerts es compleixen. Durant el 2025/2026 es contractaran nous mapes i es 

modificarà l’Ordenança de protecció contra la contaminació acústica. L’acció de desenvolupar 

el desplegament de recollida amb identificació d’usuaris porta a porta, s’ha implantat el model 

en tres barris de la ciutat i queda pendent un altre barri que es farà el primer trimestre de 2025. 

 

D’altra banda, un 25,0% de les accions no han estat assolides. Concretament la incorporació 

de jardins verticals, i continuar realitzant campanyes de sensibilització respecte a la recollida 

de residus dirigides a la població general i al comerç que el 2024 no s’ha realitzat cap campanya. 

 

3.5. Xarxes socials i comunitàries 

Els resultats de la línia estratègica de Xarxes Socials i Comunitàries del Pla de Salut de Vic 2023-

2028 mostren un grau d’execució desigual, amb una majoria d’objectius encara en procés de 

desenvolupament.  2 dels 10 objectius operacionals han estat executats, concretament el 

4.1.2 de Promoure el Programa Tracta’m bé, i el 4.2.1 de Promoure els centres cívics com a 

espais de cultura. 7 dels 10 objectius operacionals estan en vies d’execució, com son els 4.1.1 

de Promoure el Programa de Prescripció social, el 4.1.3 de Redefinir el Programa Factor Q, el 

4.1.4 de Continuar promovent els programes comunitaris existents, el 4.2.2 de Promoure la 

literatura des de la infància, el 4.2.4 de Facilitar l’oportunitat d’accés als diferents espais 

50% han estat assolides

• Continuar portant a terme les accions definides al Pla de Transició Energètica.

• Desenvolupar les accions del Pla de Resiliència al canvi climàtic.

• Desenvolupar les accions del Pla Director del Verd Urbà.

• Mantenir els controls dels contaminants de l'aire.

25% es troben en un estat d’assoliment parcial

• Conèixer els nivells de contaminació acústica del municipi actualitzant el mapa de contaminació
acústica.

• Desenvolupar el desplegament del model de recollida amb identificació d'usuaris - Porta a
porta.

25% no han estat assolides

• Incorporar jardins verticals.

• Continuar realitzant campanyes de sensibilització respecte la recollida de residus dirigides a
població general i al comerç.
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culturals, el 4.3.1 de Promoure una oferta cultural integradora, el 4.3.2 de Promoure la 

integració entre la cultura – perspectiva de gènere-LGTBI+. Hi ha també 1 dels 10 objectius que 

no ha estat executat, concretament el 4.2.3 de Promoure la integració entre la cultura – 

perspectiva de gènere-LGTBI+. S’ha observat que hi ha dos objectius operacionals iguals, 

concretament el 4.3.2 i el 4.2.3 que caldrà revisar-ne el redactat en el següent seguiment. 

 

A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 5- Xarxes socials i comunitàries 

• 4.1.2 Promoure el Programa Tracta’m bé.

• 4.2.1 Promoure els centres cívics com a espais de cultura.

2 de 10
Han estat executats

• 4.1.1 Promoure el Programa de Prescripció social.

• 4.1.3 Redefinir el Programa Factor Q.

• 4.1.4 Continuar promovent els programes comunitaris
existents.

• 4.2.2 Promoure la literatura des de la infància.

• 4.2.4 Facilitar l’oportunitat d’accés als diferents espais
culturals.

• 4.3.1 Promoure una oferta cultural integradora.

• 4.3.2 Promoure la integració entre la cultura – perspectiva
de gènere-LGTBI+.

7 de 10
Estan en execusió

• 4.2.3 Promoure la integració entre la cultura – perspectiva
de gènere-LGTBI+.

1 de 10
No s'ha iniciat

23%

62%

15%

0% 0%

Xarxes socials i comunitàries

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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D'acord amb les accions analitzades d’aquesta línia estratègica, només un 15,4% de les accions 

s’han assolit completament. S’han continuat portant a terme accions definides al Programa 

Tracta’m bé, a través de l’inici del treball de sensibilització de “professionals amb tracte”. També 

s’han incrementat les activitats culturals al centres cívics el 2024, realitzant 26 activitats a les 

programacions de primavera, estiu i tardor. 

D’altra banda, el 61,5% de les accions es troben en fase d’assoliment parcial. Pel que fa a la 

coordinació del Programa de Prescripció social i la recepta salut, s’ha reactivat la comissió de 

treball del programa, incorporant nous agents (Cultura, Ciutadania, Benestar i Família i Esports 

de l'Ajuntament de Vic, casals cívics, Osonament, CHV) a banda dels que ja hi havia (Agència 

Salut Pública Catalunya, els dos CAP de la ciutat, Salut pública de l'Ajuntament de Vic). Pel que 

fa a l’acció de recuperar i revisar el Programa Factor Q, s’ha iniciat el treball conjunt amb les 

AFA i AMPA de la ciutat per redefinir propostes d’oferta conjunta. En l’acció de donar a conèixer 

els programes comunitaris existents, s’ha realitzat la difusió d’alguns programes a nivell intern 

d’Ajuntament i també a través de la Taula de Salut Comunitària. Sobre l’acció de cerca un 

abonament cultural d’accés als diferents espais culturals, s’ha creat el mecanisme d’accés als 

continguts en el programa “Cultura i benestar”. En l’acció de fomentar l’Escola de Música de 

Vic, s’han realitzat accions de comunicació pel 180è aniversari. Per l’acció de continuar 

incorporant la intersectorialitat en les diferents cultures, la diversitat funcional, la perspectiva 

de gènere i l'edat en la programació de les diferents activitats culturals, s’ha progressat en el 

projecte “Cultura i benestar” per l’adaptació de continguts culturals. Per l’acció de continuar 

promovent el programa "Cultura i Benestar", s’ha ampliat la base d’entitats en el treball 

transversal del projecte.  

Per últim, un 23,1% de les accions no han estat assolides.  Cap de les accions per actualitzar i 

difondre el mapa d’actius de Vic s’ha portat a terme, tot i que s’està treballant a nivell intern 

d’Ajuntament. Tampoc s’ha assolit l’estudi de la creació d’una secció de feminismes i igualtat a 

la Pilarín Bayés, tot i que la biblioteca promou activitats no s’ha assolit. De moment només 

s'han executat algunes accions concretes i puntuals. La més recent ha sigut l’estiu de 2024, que 

consistia en un club de lectura monogràfic d'un sol dia de temàtica LGTBI+. 
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3.6.  Salut cardiovascular 

Els resultats de la línia estratègica de Salut Cardiovascular del Pla de Salut de Vic 2023-2028 

mostren un avanç acceptable en l’execució dels objectius plantejats.  Els 6 objectius 

operacionals estan parcialment executats. Son els 5.1.1 de Promoure l'alimentació saludable 

entre la població, el 5.1.2 de Promoure el Programa Fes-ho bé, el 5.1.3 d’Augmentar l'activitat 

física saludable de la població, el 5.1.4 de Reduir la incidència i la prevalença de l'hàbit tabàquic, 

el 5.1.5 de Treballar per garantir un municipi lliure de drogues i el 5.1.6 de Mantenir la 

participació en l'elaboració i seguiment del Pla Comarcal de Prevenció de les Addiccions. 

 

15,4% han estat assolides

• Continuar portant a terme accions definides al Programa Tracta'm bé.

• Incrementar les activitats culturals als centres cívics.

61,5% es troben en un estat d’assoliment parcial

•Coordinar el Programa de Prescripció social i la Recepta salut.

• Recuperar i revisar el Programa Factor Q.

• Donar a conèixer els programes comunitaris existents.

• Dinamitzar accions de promoció de la lectura des de la infància.

• Crear un abonament cultural d'accés als diferents espais culturals.

• Fomentar l'Escola de Música de Vic.

• Continuar incorporant la intersectorialitat en les diferents cultures, la diversitat funcional, la
perspectiva de gènere i l'edat en la programació de les diferents activitats culturals.

• Continuar promovent el programa "Cultura i Benestar".

23,1% no han estat assolides

• Actualitzar i difondre el mapa d'actius de Vic.

• Estudiar la creació d'una secció de feminismes i igualtat a la Biblioteca Pilarín Bayès.

• 5.1.1 Promoure l'alimentació saludable entre la població.

• 5.1.2 Promoure el Programa Fes-ho bé.

• 5.1.3 Augmentar l'activitat física saludable de la població.

• 5.1.4 Reduir la incidència i la prevalença de l'hàbit
tabàquic.

• 5.1.5 Treballar per garantir un municipi lliure de drogues.

• 5.1.6 Mantenir la participació en l'elaboració i seguiment
del Pla Comarcal de Prevenció de les Addiccions.

6 de 6
Estan en execució
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A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 6 - Salut cardiovascular 

D’acord amb l’anàlisi de les accions concretes, el  43,8% d’elles han estat assolides, fet que 

indica que gairebé la meitat de les iniciatives vinculades a la prevenció i el control de les 

malalties cardiovasculars ja s’han implementat amb èxit. L’acció de mantenir els tallers 

d’alimentació saludable per a joves s’ha assolit a través de la realització de tallers de “Cuina 

sense pares” per a joves en el mar del Civicus (estiu) i per joves de PFI. També s’ha assolit l’acció 

de mantenir les accions de promoció de l’alimentació saludable a la infància, realitzant accions 

en el marc del programa comarcal “Fes-ho bé!”. L’acció de mantenir i promocionar els 

programes d’activitat física existents també s’ha assolit ja que s’ha continuat amb la 

programació habitual i el novembre de 2024 s’ha incrementat 1 grup. En relació a l’acció de 

mantenir les accions de sensibilització per reduir l'inici a l'hàbit tabàquic, s’ha realitzat accions 

als CAP de la ciutat, s’ha participat en la Xarxa de prevenció i control del Tabaquisme a la 

Catalunya Central, s’ha col·laborat en la Setmana sense Fum, en la campanya Cigarreta ben 

apagada, s’ha realitzat la recollida de burilles d’alumnat d’ESO escola Fedac Vic, d’alumnat de 

l’Institut de Vic,  AAVV barri Vic Nord i servei agents cívics. 

D’altra banda, un 43,8% de les accions es troben parcialment assolides. Pel que fa a l’acció 

d’iniciar un programa d'alimentació saludable per a població adulta, s’ha portat a terme una 

primera reunió per veure com enfocar el programa (s'acorda treballar els hàbits saludables en 

general i no només l'alimentació; s'acorda organitzar el 2025 una trobada/dinàmica amb les 

diferents entitats que treballen aquest tema a la ciutat per recollir el que ja s'està fent i veure 

12%

44%

44%

0% 0%

Salut cardiovascular

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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si només cal fer difusió o si cal crear alguna cosa nova). Per l’acció de portar a terme les accions 

definides al Programa Fes-ho bé, han estat assolides parcialment: el mapa d'actius s'ha treballat 

en alguns municipis; difusió de missatges i infografies per xarxes; organització d'un cicle 

itinerant de tallers/activitats relacionades amb la promoció d'hàbits saludables en infants de 0 

a 6 anys (primera activitat el 14 de novembre: conta contes més participació d'un nutricionista, 

a la biblioteca de Centelles). Per a l’acció de donar a conèixer els parcs de salut de Vic, s’ha fet 

un mapa d’espais esportius a l’aire lliure. Per l’acció de consolidació i dinamització de l'espai 

municipal Patí Vic com a actiu de salut, s'ha obert la instal·lació al públic, però encara queden 

moltes passes perquè esdevingui un espai de dinamització municipal. Per a l’acció de treballar 

per garantir els espais sense fum a la ciutat, s’ha instaurat la senyalització de l'espai exterior 

del Recinte Firal com a espai sense fum; s'han iniciat reunions per treballar l'incivisme a les 

instal·lacions esportives (sobretot el fumar), acordant treballar-ho al Consistori infantil i en 

l'ordenança de civisme. Per a l’acció d’elaborar el protocol de recollida de xeringues a la via 

pública i fer-ne la difusió, ha faltat la instrucció de recollida de xeringues que està elaborant 

RRHH per acabar de completar el protocol intern de recollida. 

Finalment, un 12,5% de les accions no han estat assolides, ni la d’instal·lar codis QR als parcs 

de salut, ni la de facilitar l’oportunitat d’accés econòmic a les instal·lacions esportives. 

 

43,8% han estat assolides

• Mantenir els tallers d’alimentació saludable per a joves.

• Mantenir les accions de promoció de l’alimentació saludable a la infància.

• Mantenir i promocionar els programes d’activitat física existents.

• Mantenir les accions de sensibilització per reduir l'inici a l'hàbit tabàquic.

• Mantenir les coordinacions respecte el Programa d'intercanvi de xeringues.

• Mantenir el Programa PASA (Programa Alternatiu a la Sanció Administrativa).

• Participació en la comissió de treball per a l'elaboració i seguiment.

43,8% es troben en un estat d’assoliment parcial

• Iniciar un programa d'alimentació saludable per a població adulta.

• Portar a terme les accions definides al Programa Fes-ho bé.

• Donar a conèixer els parcs de salut de Vic.

• Consolidació i dinamització de l'espai municipal Patí Vic com a actiu de salut.

• Treballar per garantir els espais sense fum a la ciutat.

• Elaborar el protocol de recollida de xeringues a la via pública i fer-ne la difusió.

• Portar a terme les accions que es defineixen al Pla de Prevenció de les Addiccions.

12,5% no han estat assolides

• Instal·lar codis QR als parcs de salut.

• Facilitar l’oportunitat d’accés econòmic a les instal·lacions esportives.
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3.7.  Salut mental i benestar emocional 

Els resultats de la línia estratègica de Salut Mental i Benestar Emocional del Pla de Salut de Vic 

2023-2028 són plenament satisfactoris, ja que el 100% dels objectius han estat executats. 

Concretament els 6 objectius plantejats en aquesta línia han estat executats el 2024. 

Concretament son el 6.1.1 Mantenir la participació a la Taula de Salut Mental i Addiccions 

d'Osona, el6.1.2 Promoure el Programa "T'acompanyo", el 6.1.3 Promoure el Programa 

INTABOO, el 6.1.4 Promoure el benestar emocional en el marc de la comunitat educativa, el 

6.1.5 Promoure el benestar a través de la cultura i el 6.1.6 Promoure les activitats culturals i de 

lleure educatiu antre els joves. 

 

A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 7 - Salut mental i benestar emocional 

• 6.1.1 Mantenir la participació a la Taula de Salut Mental i
Addiccions d'Osona.

• 6.1.2 Promoure el Programa "T'acompanyo".

• 6.1.3 Promoure el Programa INTABOO.

• 6.1.4 Promoure el benestar emocional en el marc de la
comunitat educativa.

• 6.1.5 Promoure el benestar a través de la cultura.

• 6.1.6 Promoure les activitats culturals i de lleure educatiu
antre els joves.

6 de 6
Han estat executats

0%0%

100%

0%0%

Salut mental i benestar emocional

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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Així el 100% de les accions d’aquesta línia estratègica han estat assolides. Com és l’exemple 

de l’acció de portar a terme les accions definides al programa “T’acompanyo”, amb la 

continuïtat del programa àpats en companyia com a prevenció de soledat no desitjada. L’acció 

de mantenir la programació anual d’activitats adaptades del projecte “Cultura i Benestar”, amb 

el manteniment de la programació anual del projecte i se n’ha socialitzat la seva gestió. També 

s’ha assolit la consolidació de la programació de Tardes Joves, el qual s’ha emmarcat dins del 

nou projecte d'intervenció socioeducatiu que s'ha iniciat aquest 2024. El finançament però 

depèn de Pla Educatiu Entorn, per tant està subjecte a aquesta subvenció. La participació ha 

estat de 205 nois i 180 noies aproximadament. 

 

3.8. Salut sexual i reproductiva 

Els resultats de la línia estratègica de Salut Sexual i Reproductiva del Pla de Salut de Vic 2023-

2028 reflecteixen una situació polaritzada, amb 1 de 2 del objectius executats, concretament 

el 7.1.1 de Promoure una salut sexual i reproductiva saludable en totes les etapes de la vida,  i 

1 de 2 dels objectius sense executar, concretament el 7.1.2 de Promoure el Servei d’atenció 

integral LGTBI+ a Vic. 

 

A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

100% han estat assolides

• Mantenir la participació a les reunions periòdoques de Salut Mental i Addiccions d'Osona

• Portar a terme les accions definides al Programa "T'acompanyo".

• Portar a terme les accions marcades en el Programa INTABOO.

• Organitzar tallers de gestió emocional per a joves, equips docents i famílies.

• Mantenir la programació anual d'activitats adaptades del Projecte "Cultura i Benestar".

• Consolidar de la programació de Tardes Joves.

• 7.1.1 Promoure una salut sexual i reproductiva saludable
en totes les etapes de la vida.

1 de 2
Han estat executats

• 7.1.2 Promoure el Servei d’atenció integral LGTBI+ a Vic.
1 de 2

No s'ha iniciat
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Gràfic 8 - Salut sexual i reproductiva 

 

En relació a les accions concretes, s’han assolit en el 50% d’elles. L’acció de continuar 

organitzant tallers de promoció de la salut sexual i reproductiva s’ha assolit, tot i que queda 

pendent pel 2025 definir millor la intervenció de l'oficina SIAD i SAI. 

Per contra, l’altre 50% de les accions no han estat assolides. Concretament, l’acció de 

desplegar el model d’atenció a la salut de les persones trans i l’acció de treballar per a la creació 

d’un Punt Trànsit a Vic, ja que no és una competència del servei, tot i que també es recull al pla 

feminista i es mantindrà la demanda des de territori, però caldrà establir els canals. 

 

  

50%

0%

50%

0% 0%

Salut sexual i reproductiva 

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable

50,0% han estat assolides

• Continuar mantenint Tarda Jove.

• Continuar organitzant tallers de promoció de la salut sexual i reproductiva.

50,0% no han estat assolides

• Desplegar el Model d'Atenció a la Salut de les Persones Trans.

• Treballar per a la creació d'un Punt Trànsit a Vic.
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3.9. Protecció de la salut 

Els resultats de la línia estratègica de Protecció de la Salut del Pla de Salut de Vic 2023-2028 

mostren un alt nivell d’execució, amb 9 dels 11 objectius ja executats, com son el 8.1.1 de 

Seguir gestionant el risc per la salut pel que fa a les aigües de consum públic, el 8.2.1 de Seguir 

gestionant el risc per a la salut de les piscines d'ús públic, el 8.3.1 de Mantenir el control de les 

aus urbanes al municipi de manera que no generi molèsties a la ciutadania, el 8.4.1 de Seguir 

atenent a la ciutadania per queixes derivades d'animals de companyia, el 8.4.2 de Promoure el 

compliment de la normativa relativa al benestar animal, el 8.5.1 de Seguir gestionant les 

colònies de gats, el 8.6.1 de Mantenir la gestió del risc per a la salut derivat de les plagues a les 

instal·lacions municipals i via pública, el 8.8.1 de Mantenir el pla de prevenció i control de la 

legionel·la, i el 8.9.1 de Mantenir la gestió del risc per a la salut dels establiments on es realitzen 

tatuatges, micropigmentació i pírcing. 1 dels 11 objectius ha estat executat parcialment, 

concretament el 8.7.1 de Seguir duent a terme la gestió del risc derivat dels productes 

alimentaris. I 1 dels 11 objectius no ha estat executat, concretament el  8.10.1 de Mantenir el 

control sanitari del cementiri. 

 

• 8.1.1 Seguir gestionant el risc per la salut pel que fa a les
aigües de consum públic.

• 8.2.1 Seguir gestionant el risc per a la salut de les
piscines d'ús públic.

• 8.3.1 Mantenir el control de les aus urbanes al municipi
de manera que no generi molèsties a la ciutadania.

• 8.4.1 Seguir atenent a la ciutadania per queixes
derivades d'animals de companyia.

• 8.4.2 Promoure el compliment de la normativa relativa
al benestar animal.

• 8.5.1 Seguir gestionant les colònies de gats.

• 8.6.1 Mantenir la gestió del risc per a la salut derivat de
les plagues a les instal·lacions municipals i via pública.

• 8.8.1 Mantenir el pla de prevenció i control de la
legionel·la.

• 8.9.1 Mantenir la gestió del risc per a la salut dels
establiments on es realitzen tatuatges, micropigmentació
i pírcing.

9 de 11
Han estat executats

• 8.7.1 Seguir duent a terme la gestió del risc derivat dels
productes alimentaris.

1 de 11
Estan en execució

• 8.10.1 Mantenir el control sanitari del cementiri.
1 de 11

No s'ha iniciat
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A continuació es mostra la gràfica dels % d’assoliment de les accions i seguidament la seva 

descripció, destacant aquelles accions que disposen de valoració qualitativa per part del 

tècnic/a responsable: 

 

Gràfic 9 - Protecció de la salut 

Així, un 75,0% de les accions han estat assolides el 2024. Aquest percentatge indica que la 

majoria de les accions previstes en aquest àmbit s’han implementat amb èxit. L’acció de 

vigilància i control sanitari de les aigües de consum humà s’ha assolit, realitzant 3 controls, que 

son més dels obligatoris. També l’acció de portar a terme accions que fomentin el compliment 

de les normes per a una tinença responsable dels animals de companyia s’ha assolit, amb 

control aleatori de xips a la via pública: 40 gossos / informats 277 propietaris de gossos de les 

seves obligacions / visualitzats 1.025 gossos a la via pública, tant carrers com parcs i places, 

dels quals el 88% anava lligat. Detectant que els deslligats es concentren a l'anella verda i al 

Puig dels Jueus. Per l’acció de mantenir les accions que garanteixen una correcta gestió de les 

colònies de gats: s’ha identificat 45 punts d'alimentació; 380 gats totals;  147 gats esterilitzats 

2024; Estem al 70% d'exemplars esterilitzats, més o menys; S'identifiquen molts gats rondadors 

que van per lliure d'una colònia a l'altra o directament voltant pels carrers i fan difícil 

comptabilitzar el percentatge exacte de gats de carrer que falten per esterilitzar. 

D’altra banda, un 16,7% de les accions es troben assolides parcialment. Son les accions de 

vetllar pel compliment del pla de control dels establiments d’alimentació minoristes i el pla de 

verificació de les activitats de risc de la ciutat, que tot i que s’està intentant complir els 2 plans, 

per manca de recursos humans no es podran desenvolupar en la seva totalitat. 

8%

17%

75%

0% 0%

Protecció de la salut

No assolit

Mitjanament assolit

Assolit

No portat a terme

No avaluable
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Finalment, només un 8,3% de les accions no han estat assolides. Es tracta de l’acció de portar 

a terme les accions derivades de la Policia sanitària mortuòria, ja que no s’ha desenvolupat el 

Pla Director del cementiri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

75,0% han estat assolides

• Vigilància i control sanitari de les aigües de consum humà.

• Continuar realitzant els controls sanitaris de les piscines d'ús públic.

• Mantenir el control dut a terme des de l'Ajuntament a través de personal especialitzat.

• Mantenir el control dels animals de companyia.

• Portar a terme accions que fomentin el compliment de les normes per a una tinença
responsable dels animals de companyia.

• Mantenir les accions que garanteixen una correcta gestió de les colònies de gats.

• Continuar portant a terme el control específic de plagues.

• Continuar vetllant pel compliment del programa de manteniment, neteja, desinfecció i control
analític de les instal.lacions de risc.

• Continuar vetllant pel compliment de la normativa sanitària dels establiments on es realitzen
tatuatges, micropigmentació i pírcing.

16,7% es troben en un estat d’assoliment parcial

• Vetllar pel compliment del pla de control dels establiments d’alimentació minoristes.

• Vetllar pel compliment del Pla de verificació de les activitats de risc de la ciutat.

8,3% no han estat assolides

• Portar a terme les accions derivades de la Policia sanitària mortuòria.
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4. Conclusions i recomanacions 

• El grau d’execució dels objectius del Pla de Salut de Vic 2023-2028 és satisfactori, amb 

tan sols 5 dels 56 objectius no executats, 26 del 56 en vies d’execució i 25 dels 56 ja 

executats el 2024. 

• El 50% de totes les accions plantejades han estat assolides el 2024, mentre que el 

33,3% han estat assolides parcialment i tan sols el 16.7% no han estat assolides. 

• No hi ha cap línia estratègica que tingui accions que no s’hagin portat a terme o que 

no hagin estat avaluades. 

• La línia estratègica que té un grau de compliment més elevat, amb la totalitat dels 

objectius ja assolits és la línia estratègica 6 de Salut mental i benestar emocional. Per 

contra, la que té un grau d’assoliment inferior és la línia estratègica 4 de Xarxes socials 

i comunitàries. 

Conclusions 

Grau d’execució dels objectius del Pla de Salut de Vic 2023-2028 

Satisfactori 

5 dels 56 
objectius no executats 

26 dels 56 
en vies d’execució 

25 de 56 
executats el 2024 

El 50% de totes les accions plantejades han estat assolides el 2024. 

33,3% han estat assolides parcialment 16.7% no han estat assolides 

No hi ha cap línia estratègica que tingui accions que no s’hagin portat a terme o que no 
hagin estat avaluades. 

Línia estratègica 6 

Salut mental i benestar emocional 
Línia estratègica 4 

Xarxes socials i comunitàries 

Amb el grau de compliment més elevat, 
amb la totalitat dels objectius assolits. 

Amb el grau d’assoliment inferior. 

 

Recomanacions 

Seria interessant que en el seguiment de 

cada acció s’inclogui més informació 

qualitativa a cada un dels indicadors per 

conèixer el detall de l’estat d’assoliment i 

la seva justificació.  

Per un proper seguiment, caldrà revisar 

els objectius i indicadors 

de les diferents 

línies estratègiques.  
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6. Annex 1. Taules recollida informació 

  1. BON GOVERN 
 

1.1 Incorporar la salut a totes les polítiques com a iniciativa alineada amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible  

1.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Treball intersectorial de les 
diferents regidories de 

l’Ajuntament de Vic per a la 
millora de la salut  i el benestar 

Aprovació del Pla de Salut de Vic Pla de Salut de Vic aprovat 
3= Assolit 

1= No assolit 
3 

Aprovat inicialment en sessió 
ordinària del Ple municipal de 

data 8 de maig de 2023 i 
elevat a definitiu per decret 
d'Alcaldia de 14 de juliol de 

2023 

 

 

 

Seguiment anual del Pla de Salut 
de Vic 

Avaluació anual realitzada 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

 

 

1.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Afavorir el treball transversal 
entre les diferents 

àrees/serveis i regidories de 
l'Ajuntament 

Crear/Consolidar espais estables 
de coordinació entre els diferents 

serveis/àrees i regidories de 
l'ajuntament vinculats a la salut 

Espais estables de coordinació 
creats/consolidats 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
Parcialment assolit; es 

consoliden espais existents 
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1.2 Prioritzar les polítiques públiques que generin beneficis per a la salut i el benestar de la població  

1.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Incorporar la visió de salut i 
benestar en tots els plans i/o 

programes elaborats per 
l’Ajuntament 

Continuar incorporant i consolidar 
les accions vinculades a la salut i 
el benestar que formen part dels 

diferents plans i/o programes 
elaborats per l'Ajuntament 

Execució d'accions vinculades a salut en 
diferents plans i/o programes 

3= Assolit 
1= No assolit 

2   

 

 

 

Dinamitzar la Taula de salut 
comunitària i les respectives 

comissions 

Accions de dinamització de la Taula de 
salut i les seves comissions 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

1.2.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Aplicar la legislació vigent per a 
l'administració local 

Mantenir el compliment de la 
legislació vigent en matèria de 

protecció i promoció de la salut 
Ordenança de civisme actualitzada 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
S'inicia la tramitació de la 

modificació de l'ordenança 

 

 

 

1.2.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Fomentar la coordinació entre 
les diferents taules ciutadanes 
que treballen pel benestar i la 

salut 

Establir una eina de coordinació 
entre les diferents taules 

ciutadanes que treballen pel 
benestar i la salut 

Establiment d'una eina de coordinació 
entre les diferents taules ciutadanes 

3= Assolit 
1= No assolit 

1   
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1.3 Facilitar la comunicació i la relació entre l'Ajuntament i la ciutadania  

1.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Millorar els canals de 
comunicació entre 

l'administració i la ciutadania 

Potenciar les accions de millora de 
la comunicació i/o informació entre 

l'administració i la ciutadania 

Accions de millora de comunicació 
realitzades 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'ha contractat dues persones 
perquè facin una acollida a les 

persones que venen a les 
oficines d'atenció ciutadana 

 

 

 

1.3.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Facilitar els tràmits i gestions 
entre l'administració i la 

ciutadania 

Mantenir l'oferta de recursos 
tècnics per facilitar els tràmits i 

gestions entre l'administració i la 
ciutadania 

Manteniment de l'oferta de recursos 
tècnics 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 

   

   

   

1.4 Garantir la seguretat a Vic  

1.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Garantir la immediatesa en 
temes de seguretat ciutadana a 

la ciutat 

Continuar promovent l'App 
Seguretat Ciutadana com a eina 

de proximitat 

Accions de promoció de l'App de 
Seguretat ciutadana 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 
Finalització contracte. 
Procés de renovació 

 

  

1.4.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Garantir la cardioprotecció a Vic 
Mantenir els DEA existents i les 

accions de sensibilització 
Manteniment dels DEA i sensibilització 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Manteniment DEA  (contracte); 
tallers sensibilització a centres 

educatius, actualització formació 
homologada treballadors/es 

Ajuntament i tallers sensibilització 
a treballadors/es de la Biblioteca 

Pilarín Bayés i altres 
treballadors/es de l'Ajuntament  
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  2. ENTORN URBÀ 
 

 

2.1  Aprofundir en la relació entre la salut i l'entorn urbà  

2.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Planificar accions orientades a 
la millora de la salut de la 

població, incorporant 
l'avaluació de l'impacte en salut 

Desenvolupar les accions 
contemplades en el pla d'acció 

redactat en el marc del Programa 
Urbact 

Avaluació del pla d'acció redactat en el 
marc del Programa Urbact 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
S'ha iniciat la redacció del 
Pla especial del Puig dels 

Jueus 

 

 

 

Compartir les accions 
contemplades en el pla d'acció 

redactat en el marc del Programa 
Urbact amb la ciutadania des de la 

perspectiva de salut 

Difusió de les accions del pla d'acció 
3= Assolit 

1= No assolit 
1 

Es faran accions de 
participació ciutadana en el 
marc del Pla Especial Puig 
dels Jueus, durant el 2025 

 

 

 

Continuar millorant la il·luminació 
de zones de la ciutat 

Millores de la il·luminació en 
determinades zones 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

Mantenir el disseny de rutes 
segures a la ciutat 

Manteniment del disseny de rutes 
segures 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

Continuar mantenint 
l'arranjament de carrers 

Manteniment de l'arranjament de 
carrers 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
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2.2 Aconseguir un model de ciutat més sostenible, segura, accessible i saludable  

2.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Desenvolupar el Pla de 
Mobilitat Urbana i Sostenible 

de Vic (PMUS) 

Portar a terme les accions 
definides al PMUS 

Avaluació del PMUS 
3= Assolit 

1= No assolit 
2   

 

  

Portar a terme accions per donar 
a conèixer els refugis climàtics 

Accions d'informació dels refugis 
climàtics realitzades 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Actualitzat el protocol d'actuació 
en episodis de calor intensa / 

informació a xarxes i al web dels 
refugis climàtics / activació del 
protocol a l'estiu i actuació en 

alguns refugis climàtics per 
refrescar la ciutadania. 

 

 

 

Mantenir les campanyes de 
sensibilització per afavorir l'ús de 

la bicicleta 

Campanyes de sensibilització 
realitzades 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

S'han realitzat bicicletades 
pedagògiques amb escoles i 

treballadors dels polígons. S'ha 
ampliat la borsa municipal de 

bicicletes per cedir-les 
puntualment a escoles o instituts. 
S'està treballant perquè la majoria 

de les dependències municipals 
tinguin bicicletes pel desplaçament 

dels empleats públics. 

 

 

 

Garantir aparcaments segurs per 
a bicicletes 

Existència d'aparcaments segurs per a 
bicicletes 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

  

Incrementar els aparcaments 
públics als afores de la ciutat 

Increment d'aparcaments 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

  

Senyalitzar el temps dels 
desplaçaments a peu a la ciutat 

Senyalitzar el temps dels 
desplaçaments a peu a la ciutat 

3= Assolit 
1= No assolit 

1   
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2.2.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Millorar el transport públic 

Treballar per a la implementació 
de la connexió Vic-Barcelona-Vic 

en bus en horari nocturn 
Treball per a la implementació realitzat 

3= Assolit 
1= No assolit 

1   

 

 

 

Millorar el bus urbà garantint 
l'accessibilitat econòmica  i física 

Millora realitzada 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

S'han continuat oferint les 
targetes d'accés al transport 
públic gratuït en funció del 

nivell de renda i per a 
persones grans. S'utilitzen 

autobusos amb rampa 
d'accés i s'ha millorat 

l'accessibilitat de 3 
parades/marquesines. 

 

 

 

2.2.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Garantir l'accessibilitat i la 
inclusió als diferents espais i 

actes públics 

Continuar portant a terme les 
accions definides a l'Ordenança 
de Mobilitat i Seguretat Viària 

Accions definides a l'Ordenança de 
Mobilitat i Seguretat Viària 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Deu referir-se al Pla 
d'accessibilitat, perquè les 
ordenances no defineixen 

accions. 

 

 

 

Millorar els parcs infantils de la 
ciutat garantint l'accessibilitat i la 

inclusió 

Accessibilitat i inclusió garantida als 
parcs 

3= Assolit 
1= No assolit 

2   

 

 

 

Incorporar bancs complets per 
seure 

Increment de bancs complets per seure 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   
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Facilitar el transport a actes 
especialment dirigits a persones 

amb problemes de mobilitat 

Transport a actes per a persones amb 
problemes de mobilitat 

3= Assolit 
1= No assolit 

2   

 

 

 

Incorporar suport visual, auditiu 
i/o de mobilitat sobre 

accessibilitat als espais i actes 
públics i fer-ne la difusió 

corresponent 

Suport incorporat i difusió realitzada 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

 

 

2.2.4 Objectiu Operacional Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Desenvolupar el Pla d'Habitatge 
de Vic 

Portar a terme les accions 
definides al Pla d'Habitatge 

Avaluació del Pla d'Habitatge 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Enguany hem elaborat bases 
per a subvencionar la 

rehabilitació d'habitatges a fi 
d'incorporar habitatges 

desocupats a lloguer, fer-los 
accessibles i segurs. Després 

de diverses negociacions 
l'AHC ha adquirit 78 

habitatges que es sumaran a 
la gestió que es fa del parc de 

HPO 

 

 

 

2.2.5 Objectiu Operacional Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure l'App Turística de Vic 
Portar a terme accions de 

promoció de l'App Turística de Vic 
Accions de promoció portades a terme 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

És l'App de la Ruta Turística 
del Centre Històric que es 

promociona habitualment des 
el taulell de la Oficina de 
Turisme i a través de la 

senyalització turística del 
Centre Històric 
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  3. MEDI AMBIENT 
 

 
3.1  Desenvolupar el Pla de Transició Energètica Local i Pla de Resiliència al canvi climàtic. Cap a un 2050 lliure d'emissions  

3.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Desenvolupar el Pla de 
Transició Energètica 

Continuar portant a terme les 
accions definides al Pla de 

Transició Energètica 

Avaluació de les accions definides al 
PAESC 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Al PAESC hi han definides 29 
accions diferents, algunes 
de les quals depenen de 
Xarxa. D'aquestes, i en 

diferents graus 
d'assoliment, s'ha continuat 
treballant durant el 2024 la 

seva implementació 

 

 

 

3.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Desenvolupar el Pla de 
Resiliència al canvi climàtic 

Desenvolupar les accions del Pla 
de Resiliència al canvi climàtic 

Avaluació de les accions definides al Pla 
3= Assolit 

1= No assolit 
3 

S'ha desenvolupat 
parcialment 

 

  

3.2 Millorar el verd urbà al municipi  

3.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Desenvolupar el Pla Director 
del Verd Urbà 

Desenvolupar les accions del Pla 
Director del Verd Urbà 

Ampliació de zones verdes 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

  

Incorporar jardins verticals Incorporació de jardins verticals 
3= Assolit 

1= No assolit 
1   
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3.3 Millorar la qualitat ambiental al municipi  

3.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Controlar la contaminació 
acústica 

Conèixer els nivells de 
contaminació acústica del 

municipi actualitzant el mapa de 
contaminació acústica 

Mapa de contaminació acústica 
actualitzat 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

Els mapes realitzats el 2013 
segueixen essent vàlids. Els 

límits establerts es compleixen. 
Durant el 2025/2026 es 

contractaran nous mapes i es 
modificarà l'Ordenança de 

protecció contra la 
contaminació acústica 

 

 

 

3.3.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Controlar la contaminació de 
l'aire 

Mantenir els controls dels 
contaminants de l'aire 

Manteniment dels controls 
3= Assolit 

1= No assolit 
3 

S'ha continuat amb el control 
de la qualitat de l'aire i a més 
s'ha adquirit un captador low-

cost per disposar de més dades 

 

 

 

3.4 Garantir la recollida de residus  

3.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Tendir cap el residu zero 

Desenvolupar el desplegament del 
model de recollida amb identificació 

d'usuaris - Porta a porta 
Accions portades a terme 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'implanta el model a tres 
barris de la ciutat; queda 

pendent un altres barri que es 
farà el primer trimestre de 

2025 

 

 

 

Continuar realitzant campanyes de 
sensibilització respecte la recollida de 
residus dirigides a població general i 

al comerç 

Campanyes de sensibilització 
realitzades 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 
No s'ha desenvolupat cap 

campanya/acció aquest 2024 
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4. XARXES SOCIALS I COMUNITÀRIES 
 

 

4.1 Promoure les xarxes comunitàries com a actius de salut per a la millora del benestar i prevenció de l'aïllament social  

4.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Programa de 
Prescripció social 

Coordinar el Programa de 
Prescripció social i la Recepta 

salut 

Coordinació del Programa de 
Prescripció social i la recepta salut 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

Es reactiva la comissió de 
treball del programa de 
Prescripció Social i Salut, 
incorporant nous agents 

(Cultura, Ciutadania, Benestar i 
Família i Esports de 

l'Ajuntament de Vic, casals 
cívics, Osonament, CHV) a 
banda dels que ja hi havia 

(Agència Salut Pública 
Catalunya, els dos CAP de la 

ciutat, Salut pública de 
l'Ajuntament de Vic) 

 

 

 

Actualitzar i difondre el mapa 
d'actius de Vic 

Mapa d'actius actualitzat 
3= Assolit 

1= No assolit 
1 

S'està treballant a nivell 
intern d'Ajuntament 

 

 

 

Difusió del mapa d'actius realitzada 
3= Assolit 

1= No assolit 
1   
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4.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Programa Tracta'm 
bé 

Continuar portant a terme accions 
definides al Programa Tracta'm bé 

Continuïtat del Programa Tracta'm bé 
3= Assolit 

1= No assolit 
3 

Iniciat treball de 
sensibilització "professionals 

amb tracte" 

 

 

 

4.1.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Redefinir el Programa Factor Q 
Recuperar i revisar el Programa 

Factor Q 
Recuperació i revisió del Programa 

Factor Q 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Iniciem treball conjunt amb 
les AFA i AMPA de la ciutat 

per redefinir proposta 
d'oferta conjunta. 

 

 

 

4.1.4 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Continuar promovent els 
programes comunitaris 

existents 

Donar a conèixer els programes 
comunitaris existents 

Difusió dels programes existents 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Difusió d'alguns  programes 
a nivell intern de 

l'Ajuntament i també a 
través de la Taula de salut 

comunitària 

 

 

 

4.2 Promoure les relacions socials integradores mitjançant la cultura  

4.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure els centres cívics com 
a espais de cultura 

Incrementar les activitats culturals 
als centres cívics 

Increment del nombre d'activitats 
culturals 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 
26 activitats a les 

Programacions de primavera, 
estiu i tardor 
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4.2.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure la literatura des de la 
infància 

Dinamitzar accions de promoció 
de la lectura des de la infància 

Accions per promoure la lectura 
3= Assolit 

1= No assolit 
2   

 

  

4.2.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure la integració entre 
cultura-perspectiva de gènere - 

LGTBI+ 

Estudiar la creació d'una secció de 
feminismes i igualtat a la 
Biblioteca Pilarín Bayés 

Estudi per a la creació d'una secció de 
feminisme i igualtat a la Biblioteca 

Pilarín Bayés realitzat 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 

No assolit tot i que la 
biblioteca promou activitats, 
que incorporen. De moment 

només s'han executat 
algunes accions concretes i 
puntuals. La més recent ha 

sigut aquest estiu, que 
consistia en un club de 

lectura monogràfic d'un sol 
dia de temàtica LGTBI+ 

 

 

 

4.2.4 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Facilitar l'oportunitat d'accés 
als diferents espais culturals 

Crear un abonament cultural 
d'accés als diferents espais 

culturals 
Abonament cultural creat 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
Creació del mecanisme 

d'accés als continguts en el 
projecte "Cultura i benestar" 

 

 

 

Fomentar l'Escola de Música de 
Vic 

Accions de foment i accessibilitat a 
l'Escola de música 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 
Accions de comunicació pel 

180è aniversari 
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4.3 Promoure les relacions socials integradores mitjançant la cultura  

4.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure una oferta cultural 
integradora 

Continuar incorporant la 
intersectorialitat en les diferents 

cultures, la diversitat funcional, la 
perspectiva de gènere i l'edat en 
la programació de les diferents 

activitats culturals 

Manteniment de l'oferta cultural 
integradora 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

Progressos en el projecte 
"Cultura i benestar" per 

l'adaptació de continguts 
culturals 

 

 

 

4.3.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure la integració entre 
cultura-perspectiva de gènere-

LGTBI+ 

Continuar promovent el programa 
"Cultura i Benestar" 

Accions de promoció del programa 
"Cultura i Benestar" portades a terme 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'ha ampliat la base 
d'entitats en el treball 

transversal del projecte 
"Cultura i Benestar" 
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5. SALUT CARDIOVASCULAR 
 

 

5.1 Millorar els estils de vida saludable i reduir els factors de risc cardiovascular  

5.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure l'alimentació 
saludable entre la població 

Iniciar un programa d'alimentació 
saludable per a població adulta 

Programa iniciat 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Es porta a terme una 
primera reunió per veure 
com enfocar el programa 

(s'acorda treballar els hàbits 
saludables en general i no 

només l'alimentació; 
s'acorda organitzar el 2025 
una trobada/dinàmica amb 

les diferents entitats que 
treballen aquest tema a la 
ciutat per recollir el que ja 
s'està fent i veure si només 
cal fer difusió o si cal crear 

alguna cosa nova) 

 

 

 

Mantenir els tallers d'alimentació 
saludable per a joves 

Manteniment dels tallers d'alimentació 
saludable 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Es realitzen tallers "Cuina 
sense pares" per a joves en 
el marc del Civicus (estiu) i 

per joves de PFI 

 

 

 

Mantenir les accions de promoció 
de l'alimentació saludable a la 

infància 

Manteniment d'accions de promoció de 
l'alimentació saludable a la infància 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 
Accions en el marc del 

programa comarcal "Fes-ho 
bé!" 
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5.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Programa Fes-ho 
bé 

Portar a terme les accions 
definides al Programa Fes-ho bé 

Avaluació Programa Fes-ho bé 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Assolides parcialment les 
accions previstes al 

programa: el mapa d'actius 
s'ha treballat en alguns 

municipis; difusió de 
missatges i infografies per 
xarxes; organització d'un 

cicle itinerant de 
tallers/activitats 

relacionades amb la 
promoció d'hàbits 

saludables en infants de 0 a 
6 anys (primera activitat el 

14 de novembre: conta 
contes més participació d'un 
nutricionista, a la biblioteca 

de Centelles) 

 

 

 

5.1.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Augmentar l'activitat física 
saludable de la població 

Donar a conèixer els parcs de 
salut de Vic 

Difusió realitzada 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

S'ha fet un mapa d'espai 
esportius a l'aire lliure 

 

 

 

Instal·lar Codi QR als parc de salut Codi QR instal·lat 
3= Assolit 

1= No assolit 
1   
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Facilitar l'oportunitat d'accés 
econòmic a les instal·lacions 

esportives 
Accions de facilitació creades 

3= Assolit 
1= No assolit 

1   

 

 

 

Mantenir i promocionar els 
programes d'activitat física 

existents 

Accions de promoció i manteniment 
dels programes d'activitat física 

existents realitzades 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Es continua amb la 
programació habitual i aquest 
mes de novembre (2024) s'ha 

incrementat 1 grup 

 

 

 

Consolidació i dinamització de 
l'espai municipal Patí Vic com a 

actiu de salut 

Accions de consolidació i dinamització 
de l'espai municipal Patí Vic 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'ha oberta la instal·lació al 
públic, però encara queden 

moltes passes perquè 
esdevingui un espai de 
dinamització municipal 

 

 

 

5.1.4 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Reduir la incidència i la 
prevalença de l'hàbit tabàquic 

Mantenir les accions de 
sensibilització per reduir l'inici a 

l'hàbit tabàquic 

Accions de sensibilització per reduir 
l'inici a l'hàbit tabàquic 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Accions als CAP de la ciutat; 
participació en la Xarxa de 

prevenció i control del 
Tabaquisme a la Catalunya 
Central; col·laboració en la  

Setmana sense Fum; campanya 
Cigarreta ben apagada; 7 de 

juny recollida burilles alumnat 
ESO escola Fedac Vic,  AAVV 
barri Vic Nord i servei agents 

cívics ; març-abril recollida 
burilles alumnat Institut de Vic i 

servei agents cívics 
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Treballar per garantir els espais 
sense fum a la ciutat 

Espais sense fum garantits 
3= Assolit 

1= No assolit 
2 

Senyalització de l'espai 
exterior del Recinte Firal 
com a espai sense fum; 
s'inicien reunions per 

treballar l'incivisme a les 
instal·lacions esportives 

(sobretot el fumar) : 
s'acorda treballar-ho al 
Consistori infantil i en 

l'ordenança de civisme 

 

 

 

5.1.5 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Treballar per garantir un 
municipi lliure de drogues 

Mantenir les coordinacions 
respecte el Programa d'intercanvi 

de xeringues 

Manteniment de la coordinació del 
Programa d'intercanvi de xeringues 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Es realitzen coordinacions a 
nivell intern d'Ajuntament i 

també amb el sector sanitari 
i entitats com Osonament. 

S'organitza una formació de 
recollida de xeringues el 7 

de febrer per al personal del 
servei d'agents cívics, del 
servei de neteja viària, de 
Guàrdia Urbana, de Creu 
Roja i de salut pública (a 

càrrec de professionals del 
CHV - Salut Mental i CAS) 
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Elaborar el protocol de recollida 
de xeringues a la via pública i fer-

ne la difusió 
Protocol elaborat i fer-ne la difusió 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

Manca la instrucció de 
recollida de xeringues que 
està elaborant RRHH per 
acabar de completar el 

protocol intern de recollida 
de xeringues  

 

 

 

Mantenir el Programa PASA 
(Programa Alternatiu a la Sanció 

Administrativa) 
Manteniment del Programa PASA 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

S'inicien reunions per 
redefinir les hores de servei 

comunitari vinculades al 
programa 

 

 

 

5.1.6 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir la participació en 
l'elaboració i seguiment del Pla 
Comarcal de Prevenció de les 

Addiccions 

Participació en la comissió de 
treball per a l'elaboració i 

seguiment 
Participació en la comissió de treball 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

Portar a terme les accions que es 
defineixen al Pla de Prevenció de 

les Addiccions 
Accions portades a terme 

3= Assolit 
1= No assolit 

2   
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6. SALUT MENTAL I BENESTAR EMOCIONAL 
 

 

6.1 Millorar la salut mental i el benestar de les persones per a totes les etapes de la vida  

6.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir la participació a la 
Taula de Salut Mental i 

Addiccions d'Osona 

Mantenir la participació a les 
reunions periòdiques de Salut 
Mental i Addiccions d'Osona 

Participació a les reunions 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

 

 

6.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Programa 
"T'acompanyo" 

Portar a terme les accions 
definides al Programa 

"T'acompanyo" 
Avaluació del Programa 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

Continuïtat  el programa 
àpats en companyia com a 

prevenció de soledat no 
desitjada 

 

 

 

6.1.3 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Programa 
INTABOO 

Portar a terme les accions 
marcades en el Programa 

INTABOO 
Avaluació del Programa INTABOO 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

  

 

  

6.1.4 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el benestar 
emocional en el marc de la 

comunitat educativa 

Organitzar tallers de gestió 
emocional per a joves, equips 

docents i famílies 

Organització de tallers de gestió 
emocional 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   
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6.1.5 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el benestar a través 
de la cultura 

Mantenir la programació anual 
d'activitats adaptades del Projecte 

"Cultura i Benestar" 
Avaluació del Projecte 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

S'ha mantingut la 
programació Anual del 
"Cultura i Benestar" i 

socialitzat la seva gestió 

 

 

 

6.1.6 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure les activitats 
culturals i de lleure educatiu 

antre els joves 

Consolidar la programació de 
Tardes Joves 

Consolidació de la programació de 
tardes joves 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

El projecte està consolidat i 
s'emmarca dins del nou 
projecte d'intervenció 
socioeducatiu que s'ha 

iniciat aquest any. El 
finançament però depèn de 
Pla Educatiu Entorn. Per tant 

subjecte a aquesta 
subvenció. Noi: 205 

aproximadament; Noies: 
180 aproximadament 
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7. SALUT SEXUAL I REPRODUCTIVA 
 

 

7.1 Garantir l'atenció a la salut sexual i reproductiva de les persones per a totes les etapes de la vida  

7.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure una salut sexual i 
reproductiva saludable en totes 

les etapes de la vida 

Continuar mantenint Tarda Jove Manteniment Tarda Jove 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

 

 

Continuar organitzant tallers de 
promoció de la salut sexual i 

reproductiva 

Organització de tallers de promoció de 
la salut sexual i reproductiva 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 
Queda pendent pel 2025 

definir millor la intervenció 
de l'oficina SIAD i SAI 

 

 

 

7.2 Garantir l'atenció a la globalitat de les persones LGTBI+  

7.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el Servei d'atenció 
integral LGTBI+ a Vic 

Desplegar el Model d'Atenció a la 
Salut de les Persones Trans 

Desplegament del Model d'Atenció a la 
salut de les persones Trans 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 

No és una competència del 
servei, tot i que també es recull 
al pla feminista i mantindran la 
demanda des de territori; han 

d'establir els canals 

 

 

 

Treballar per a la creació d'un 
Punt Trànsit a Vic 

Treballar per a la creació d'un Punt 
Trànsit a Vic 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 

No és una competència del 
servei, tot i que també es recull 
al pla feminista i mantindran la 
demanda des de territori; han 

d'establir els canals 
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8. PROTECCIÓ DE LA SALUT 
 

 
8.1 Assegurar que l'aigua subministrada a través de qualsevol xarxa de distribució, cisterna o dispositiu mòbil en el seu àmbit territorial, sigui apta per 

al consum públic en el punt de lliurament al consumidor 
 

8.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Seguir gestionant el risc per la 
salut pel que fa a les aigües de 

consum públic 

Vigilància i control sanitari de les 
aigües de consum humà 

Controls dels paràmetres de qualitat de 
l'aigua 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 
3 (se n'han fet més dels 

obligatoris) 

 

 

 

8.2 Control sanitari de les piscines d'ús públic per avaluar les condicions higiènic-sanitàries d'aquests establiments  

8.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Seguir gestionant el risc per a la 
salut de les piscines d'ús públic 

Continuar realitzant els controls 
sanitaris de les piscines d'ús públic 

Control sanitari de les piscines d'ús 
públic 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

8.3 Controlar la població d'aus urbanes del municipi  

8.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir el control de les aus 
urbanes al municipi de manera 

que no generi molèsties a la 
ciutadania 

Mantenir el control dut a terme 
des de l'Ajuntament a través de 

personal especialitzat 
Control de les aus urbanes 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   
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8.4 Fomentar la tinença responsable d'animals de companyia i el benestar animal  

8.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Seguir atenent a la ciutadania 
per queixes derivades d'animals 

de companyia 

Mantenir el control dels animals 
de companyia 

Manteniment del control 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   

 

 

 

8.4.2 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Promoure el compliment de la 
normativa relativa al benestar 

animal 

Portar a terme accions que 
fomentin el compliment de les 

normes per a una tinença 
responsable dels animals de 

companyia 

Controls realitzats 
3= Assolit 

1= No assolit 
3 

Control aleatori de xips a la 
via pública: 40 gossos / 

informats 277 propietaris de 
gossos de les seves 

obligacions / visualitzats 
1.025 gossos a la via pública, 

tant carrers com parcs i 
places, dels quals el 88% va 

lligat. Els deslligats es 
concentren a l'anella verda i 

al Puig dels Jueus 
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8.5 Mantenir el control de la fauna urbana  

8.5.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Seguir gestionant les colònies 
de gats 

Mantenir les accions que 
garanteixen una correcta gestió 

de les colònies de gats 
Controls realitzats 

3= Assolit 
1= No assolit 

3 

45 punts d'alimentació 
identificats / 380 gats 

totals  / 147 gats esterilitzats 
2024 / Estem al 70% 

d'exemplars esterilitzats, 
més o menys. S'identifiquen 

molts gats rondadors que 
van per lliure d'una colònia 

a l'altra o directament 
voltant pels carrers i fan 
difícil comptabilitzar el 

percentatge exacte de gats 
de carrer que falten per 

esterilitzar 

 

 

 

8.6 Controlar les plagues de rosegadors i insectes al municipi  

8.6.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir la gestió del risc per a 
la salut derivat de les plagues a 
les instal·lacions municipals i via 

pública 

Continuar portant a terme el 
control específic de plagues 

Control de plagues realitzats 
3= Assolit 

1= No assolit 
3   
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8.7 Mantenir el grau de compliment de la legislació vigent en matèria de seguretat alimentària als establiments  

8.7.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Seguir duent a terme la gestió 
del risc derivat dels productes 

alimentaris 

Vetllar pel compliment del pla de 
control dels establiments 
d'alimentació minoristes 

Accions realitzades per al compliment 
del pla de control dels establiments 

d'alimentació 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'està intentant complir el 
Pla tot i que per manca de 

recursos humans no es 
podrà desenvolupar en la 

seva totalitat 

 

 

 

Vetllar pel compliment del Pla de 
verificació de les activitats de risc 

de la ciutat 

Accions realitzades per al compliment 
del Pla de verificació de les activitats de 

risc de la ciutat 

3= Assolit 
1= No assolit 

2 

S'està intentant complir el 
Pla tot i que per manca de 

recursos humans no es 
podrà desenvolupar en la 

seva totalitat 

 

 

 

8.8 Control sanitari de les instal·lacions de presència de legionel·la  

8.8.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir el pla de prevenció i 
control de la legionel.la 

Continuar vetllant pel compliment 
del programa de manteniment, 

neteja, desinfecció i control 
analític de les instal·lacions de risc 

Acciones realitzades per al compliment 
del programa de manteniment, neteja, 

desinfecció i control analític de les 
instal·lacions de risc 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   
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8.9 Control sanitari dels establiments de tatuatge, micropigmentació i pírcing  

8.9.1 Objectius operacionals Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir la gestió del risc per a 
la salut dels establiments on es 

realitzen tatuatges, 
micropigmentació i pírcing 

Continuar vetllant pel compliment 
de la normativa sanitària dels 
establiments on es realitzen 

tatuatges, micropigmentació i 
pírcing 

Accions realitzades per al compliment 
de la normativa sanitària dels 

establiments on es realitzen tatuatges, 
micropigmentació i pírcing 

3= Assolit 
1= No assolit 

3   

 

 

 

8.10 Control i gestió de la política sanitària mortuòria  

8.10.1 Objectius 
operacionals 

Accions Indicadors 
Valor 

Referència 
Resultat 

2024 
Observacions  2024  

Mantenir el control sanitari del 
cementiri 

Portar a terme les accions 
derivades de la Policia sanitària 

mortuòria 

Accions derivades de la Policia sanitària 
mortuòria 

3= Assolit 
1= No assolit 

1 
No s'ha desenvolupat el Pla 

Director del Cementiri 
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